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	Check-list relative aux services 




	Protection incendie : 
	Oui, Non, Réponse

	En cas d’incendie, les zones de refuge et les itinéraires protégés tels que les escaliers sont-ils clairs et faciles d’utilisation ? 
	

	Tous les systèmes sont-ils opérationnels, y compris une alarme audible et des points d’activation manuels ? 
	

	Les systèmes automatiques de détection des incendies font-ils l’objet d’un programme de maintenance ? 
	

	Les plans d’évacuation en cas d’incendie ont-ils été vérifiés et approuvés (attestation obligatoire) ? 
	

	Qui est le principal interlocuteur en cas de problèmes au niveau du système ? 
	

	Tous les gicleurs sont-ils remplis et en bon état de marche ? Le système a-t-il été testé et certifié (attestation obligatoire) ? 
	

	Tous les éclairages d’urgence sont-ils opérationnels et un programme de tests est-il en place ? 
	

	Tous les éclairages sont-ils certifiés (attestation obligatoire) ?
	

	En cas d’incendie, les zones de refuge et les itinéraires protégés tels que les escaliers sont-ils clairs et faciles d’utilisation ? 
	

	Approvisionnement en eau : 
	Oui, Non, Réponse

	Le système a-t-il été vidangé et stérilisé ? 
	

	Le système atteint-il les niveaux de pression de l’eau requis dans des conditions d’utilisation normales à tous les points d’eau ? 
	

	Quelles précautions ont été prises concernant la lutte contre légionellose ? 
	

	Tous les systèmes sont-ils testés et mis en service ? (attestation obligatoire) 
	

	Alimentation en électricité : 
	Oui, Non, Réponse

	Tous les systèmes électriques du bâtiment ont-ils été installés et sont-ils opérationnels ? 
	

	Tous les points d’alimentation du bâtiment sont-ils en bon état de fonctionnement ? 
	

	Des coupures d’électricité ont-elles eu lieu récemment ? 
	

	Systèmes de communication : 
	Oui, Non, Réponse

	Existe-t-il un système d’adresses public pour les communications internes ? 
	

	Toutes les lignes téléphoniques fonctionnent-elles ? La salle contenant le serveur / les commutateurs est-elle sécurisée ? 
	

	Toutes les lignes téléphoniques externes du bâtiment sont-elles en place et opérationnelles ? 
	

	Existe-t-il un système d’adresses public pour les communications internes ? 
	

	Informatique : 
	Oui, Non, Réponse

	Les services externes ayant trait à Internet et à l’équipement informatique sont-ils en place et opérationnels ? 
	

	Toutes les salles de serveur informatique et les points d’accès sont-ils sécurisés et couverts par le système de protection contre les incendies ? 
	

	Systèmes de climatisation : 
	Oui, Non, Réponse

	Tous les systèmes de climatisation ont-ils été installés conformément aux consignes du fabricant ? 
	

	Tous les systèmes de climatisation sont-ils opérationnels et ont-ils été testés et mis en service conformément au descriptif de conception (attestation de mise en service obligatoire) ? 
	

	Généralités : 
	[bookmark: _GoBack]Oui, Non, Réponse

	Qui sont les principaux interlocuteurs en cas de panne ou de défauts ? 
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